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Bundeskanzlerin Angela Merkel: 
Zukunftsmarkt Gesundheitswesen

Editorial: Leitschnur ist der Patient 

Entscheidungsverhalten bei der Krankenhauswahl 

Krankenhausmarketing im Web 2.0 

Benchmarking deutscher Krankenhausapotheken 

Qualität, Transparenz und Patientenbindung im digitalen Zeitalter

Erfolgsfaktor Informationstechnologie 


